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ALLMANNA FORSALJININGSVILLKOR FOR HELA NV

1. TILLAMPLIGHET OCH VILLKOR

1.

Dessa allméanna forsaljningsvillkor géller for alla offerter som
séljaren Hela NV och Hela NV:s alla varumarken lamnar samt for
alla avtal Hela NV och képaren ("kunden”) ingar och har ingatt.
Avvikelser och/eller tillampning av dessa allménna villkor &r endast
bindande fér parterna om de regleras i skrift. Aven om Hela NV
inte alltid kraver att villkoren ska uppfyllas, paverkar det inte
villkorens giltighet, och Hela NV forlorar inte ratten att krava att
villkoren foljs till punkt och pricka i framtida, liknande eller andra
fall.

Kunden intygar att denne har tagit del av dessa allménna villkor
och godkanner dem i sin helhet.

Tillampligheten av eventuella av kunden hanterade villkor, oavsett
benamning, avvisas harmed uttryckligen. Kunden avstar harmed
helt och hallet fran tillampningen av de egna allmanna villkoren.
Avsaknad - motsattning och/eller ogiltighet av en eller flera
bestammelser i dessa allméanna villkor kommer inte att paverka
giltigheten hos andra bestdmmelser. De villkor som inte kan
tillampas, ersatts av giltiga villkor som har en likartad funktion.

2. UPPRATTANDE AV FORSALJNINGSAVTALET

1. Alla vara erbjudanden och offerter, oavsett utformning, &r helt
utan bindningsplikt, om inte annat anges.

2. Hela NV &r inte ansvarigt att leverera till ett pris som uppgivits,
om det &r tydligt (eller borde vara det) att detta pris vilar pa ett
uppenbart skriv- eller kommunikationsfel. Hela NV kan inte
héllas ansvarigt for skador som ar ett direkt resultat av detta.

3. Avtalet med kunden kommer till stdnd nar Hela bekraftat avtalet
eller genom att Hela NV borjar genomfora avtalet.

3. PRISER

1. Alla priser anges i euro och ar exklusive moms.

2. Hela NV har rétt att debitera kunden for kostnadsokande faktorer

sasom avgifter, skatter och tillagg.

4. BETALNING

1.
2.

Betalning ska ske inom 30 dagar efter fakturadatum.

Vid utebliven betalning 30 dagar efter fakturadatum bryter
kunden i enligt lag och utan pdminnelse mot avtalet. Om kunden
bryter mot avtalet, &r kunden skyldig att betala drojsmalsranta
enligt den lagenliga rantan pa det obetalade fakturabeloppet.
Dessutom &r kunden vid utebliven betalning skyldig att inom 30
dagar efter fakturadatumet enligt lag och utan foregaende formell
underrattelse aven skyldig ett fast skadestand pa 10 % over det
sent betalda eller obetalda fakturabeloppet, detta med ett
minimum pa 250,00 euro.

Varje betalning fran kunden avréknas forst och framst pa de
kostnader som kunden &r skyldig och sedan pé rantan och forst i
sista hand pa skyldiga huvudsumman.

Uppskov och avrakning av kunden av Hela NV’s fordringar pa
kunden &r uteslutna.

Ansprak med hansyn till fakturor ska ske skriftligen till Hela inom
5 arbetsdagar efter fakturadatum, med uppgivande av skal. Om
sd inte sker betraktas fakturan och dess innehall som godként.
Hela NV har alltid ratt att avrakna alla fordringar fran
kunden p& Hela NV med de fordringar som Hela NV har

pa kunden.

Om kunden pa nagot satt utgor en del av en féretagsgrupp,
avser begreppet kund alla de féretag som pa nagot sétt &r en
del av denna grupp.

5. LEVERANS

1.

Varor levereras till kunden pa den plats som anges i
orderbekréaftelsen. Kostnaderna for leveransen tillfaller kunden.
Om ingen &r narvarande vid leverans som kan ta emot varan, eller
om detta inte &r majligt genom att platsen ar svar att nd, har Hela
rétt att inte leverera varan, utan att detta paverkar ratten till
betalning av kdpeskillingen. Kunden ska trots detta betala dessa
transportkostnader och eventuella ytterligare transportkostnader fér
en senare leverans. Om varan levereras

— och det finns ndgon som kan ta emot varan pa kundens vagnar
— ar de antal/volymer och det skick som chaufféren har noterat
bindande.

Fran den stund d& varan levererats ar varan och anvandningen

av densamma helt kundens ansvar.

Kunden ar skyldig att férsékra varan mot stéld och att ge

Hela NV tillgang till dessa forsakringshandlingar vid forsta
anmodan, tills dess att kunden har betalat hela beloppet

enligt avtal.

Hela NV har ratt att gora delleveranser utan att vara
skadestandsskyldig eller att kunden har rétt att bryta avtalet.

EGENDOMSFORBEHALL
Alla levererade varor forblir Hela NV:s egendom till dess att alla
villkor fér denna transaktion med kunden eller andra transaktioner
som har samband med denna transaktion har fullgjorts av den
sistnamnda, inklusive betalning av dverenskommet pris, kostnader,
rantor och eventuella skadestand, &ven om dessa varor har
bearbetats, anvands eller forbrukats eller har blivit en del av andra
varor. Innan Hela NV tar emot betalningen ar det absolut forbjudet
for kunden att anvénda de levererade varorna som
betalningsmedel, att pantsatta dem, eller att anvanda dem som
sakerhet p& nagot annat satt.
Dessutom galler egendomsforbehallet for de fordringar,



10.
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som Hela NV har mot kunden eller kan fa till féljd av férsummelse -
eller havande av avtalet - av kunden av ett eller flera av dennes
plikter enligt de avsedda 6verenskommelserna gentemot Hela NV.
Hela NV behaller pantratten pa alla varor som Hela NV

levererat som extra sékerhet for att alla forpliktelser i samband
med denna eller andra relaterade transaktioner, under
forutsattning att lagen tillater detta.

Kunden ar skyldig att lagra levererade varor under
egendomsforbehall med nodvandig forsiktighet och som mérkt
egendom av Hela NV och att informera
fordringsagaren/borgenaren och uthyraren om detta om sa

krévs med per rekommenderat brev med kopia till Hela NV

Kunden ar skyldig att férsékra varorna under tiden for
egendomsforbehall mot brand-, explosions- och vattenskada

samt mot stold och att ge Hela tillgang till dessa
forsakringshandlingar vid férsta anmodan.

Dessutom ar kunden skyldig att efter forsta begaran fran Hela

NV och for Hela NV:s rakning pantsatta kundens alla ansprak pa
dennes forsakringsbolag for Hela NV som ytterligare sa att kunden
kan uppfylla alla forpliktelser i samband med de aktuella
transaktionerna.

Om kunden brister i uppfyllandet av sina betalningsvillkor
gentemot Hela NV eller om Hela NV pa goda grunder misstanker
att kunden inte kommer att kunna uppfylla sina villkor,
har Hela NV ratt att pa eget initiativ och utan nagot
skadestandsansvar gentemot kunden, lamna tillbaka de varor som
levererats under egendomsfarbehall. Efter atertagande kommer
kunden att krediteras till marknadsvérdet, vilket aldrig kan vara
hdgre an det ursprungliga kopepriset, minus
kostnaderna i samband med atertagandet.
Det ar tillatet for kunden att under pagaende
egendomsforbehall sélja eller dverlata levererade varor inom
ramen for foretagets normala verksamhet. Vid forsaljning pa
kredit ar kunden skyldig att av sin avhamare avtala ett
egendomsforbehall med stod av ordalydelsen i denna artikel.
Kunden férbinder sig, sa snart Hela NV uttrycker en sddan
onskan att inte aterforsékra eller pantséatta fordringar utan
foregéende skriftligt godkannande fran Hela NV, som kunden far
mot sina avnamare, under forutsattning att kunden inte har
pantsatt dessa till den finansierande banken. Kunden forbinder
sig dessutom att pantsatta aktuella fordringar till Hela NV, s&
snart Hela NV ger uttryck for denna dnskan, for att oka
sékerheten for dennes fordringar mot kunden oavsett innehavare.
Under forutsattning att Hela NV:s egendomsférbehall pa de
levererade varorna upphavs genom dvertagande eller rattssak,
lagger kunden i férvag en besittningslos pantratt pa den vara som
Overtas, respektive den vara som formats med hansyn till Hela
NV som sékerhet for allt det som kunden, oavsett orsak ar och
kommer att bli skyldig Hela NV.

Hela NV:s egendomsforbehall forfaller inte vid en betalning till
Hela NV fran en tredje part som subrogeras pa kunden i fordran
fran Hela NV.

11.

12.

Kunden forbinder sig dessutom att informera Hela NV om varorna
lagras i en byggnad som inte ar kundens egendom och kunden ska
pa Hela NV:s begaran uppge vem det & som ager byggnaden.
Kunden forbinder sig att omedelbart informera Hela NV

genom rekommenderat brev om alla beslag som tredje part

ska ha lagt pa de salda varorna.

7. FORCE MAJEURE

1.

Med force majeure avses: Om genomforandet av delar av avtalet
eller avtalet i sin helhet, tillfélligt eller inte, forhindras av
omstandigheter som inte ligger i ndgons makt, aven om dessa
omstandigheter redan kunde forutses vid tidpunkten da avtalet
tecknades.

Med force majeure menas exempelvis krig eller hot om krig,
terrorism, upplopp, strejk, 6versvamning, brand, stérningar eller
avbrott i elforsorjningen, myndighetsatgarder eller
transportforbud.

Vid force majeure ska bagge parter ha ratt att skjuta upp
skyldigheterna enligt avtalet under den tid d& force majeure
foreligger, dock ej langre an en manad.

Om hindret att fullfélja avtalet bestar eller om en tillfallig omajlighet
pagér langre an en manad fran den planerade leveransen, har
parterna ratt att hava (denna del av) avtalet (som annu inte har
genomforts), utan att en av parterna har rétt till skadestand.
Kunden har inte rétt att hava avtalet med hansyn till redan
levererade varor.

8. ANSVARSSKYLDIGHET

1.

Hela NV ar endast ansvarigt for den skada som drabbat kunden,
om kunden kan kan bevisa att det handlar om avsikt eller grov
skuld fran Hela NV.

Hela NV avvisar uttryckligen ansvar for kundens foljdskador

vilket bland annat innebar - dock ej uteslutande -

intaktsforluster, stagnationsskador, arbetskostnader,
rantekostnader och reparationskostnader, transportkostnader

eller boter.

Ansvarsskyldighet for skador begransas under alla omstéandigheter
till det belopp som férsékringen betalar ut i det aktuella fallet, plus
sjalvrisken. Om forsakringsbolaget av ndgon anledning anda inte
betalas ut, begransas ansvaret fér skador uttryckligen till
fakturabeloppet exklusive moms.

Med skada menas under alla omsténdigheter skada till féljd

av forsumlighet, skador till foljd av upphévande och skada till

foljd av oriktig garning.

Kunden ska inom 1 ar efter ansvarsskyldigheten ha vackt talan
infor den behdriga domare som anges i dessa villkor. Efter den
tidsperiod som anges i punkten kommer skadestandsanspraket att

vara preskriberat.
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9. KONTROLL OCH REKLAMATION

1. Kunden ska omedelbart eller senast 12 timmar efter leverans
av de levererade varorna kontrollera dem noggrant pa brister,

felaktiga antal eller felaktiga matt och jamfora med bestallningen
och fraktdokumenten. Avvikelser ska ocksa meddelas omedelbart
skriftligen till Hela NV och om detta inte sker betraktas leveransen
enligt lag som korrekt. Motbevisbdrdan vilar i detta fall hos kunden.

2. For icke synliga brister galler - med héansyn till den forsta
punkten - samma Vvillkor, vilket innebar att tidsfristen for
klagomal startar omedelbart dock senast inom 12 timmar efter
det att avvikelsen upptéackts.

3. For alla andra reklamationer, sdsom felaktig fakturering, géller en
tidsfrist for klagomal pa 5 arbetsdagar efter det att klagomalet
upptéckts. Och om detta inte sker betraktas fakturan enligt lag
som korrekt.

10.(FOLJDER AV) UPPHAVANDE

1. Om kunden inte, inte ordentligt, eller inte i tid uppfyller nagra
forpliktelser enligt det avtal som slutits med denne och som
regleras av dessa allménna forséaljningsvillkor, samt i handelse av
konkurs, rekonstruktion eller liknande samt ansékan om
detta, eller nar denne genom beslag eller pa annat satt har forlorat
sin handlingsfrihet, eller om denna &r begransad, eller om Hela NV
har forstatt att kunden inte ar kreditvardig, enligt Hela NV's
beddmning, har Hela NV rétt att utan rattsprocess hava avtalet,
utan skadestandsskyldighet och utan att Hela NV forlorar sin ratt
att krava kunden pa ersattning for skador.

2. Kunden har da inte ratt att hava avtalet (eventuellt med hansyn
till redan levererade varor) om inte Hela NV instammer till detta.

3. Nar avtalet havs forfaller alla forekommande fordringar, at
bagge hall, till omedelbar betalning. Kunden &r ansvarig
for de skador som Hela NV lidit, bland annat till foljd av
intaktsforluster och transportkostnader.

4. Kunden har ratt att hava avtalet med Hela NV om Hela NV gor sig
skyldig till ett allvarligt fel, ett avsiktligt fel eller bedrageri. Om
kunden dnskar utnyttja denna rattighet att hava avtalet ska kunden
informera Hela NV om detta per rekommenderat brev inom 14
dagar efter det att kunden fatt kannedom om de omstandigheter
som féranleder detta héavande.

11. ANNULLERING AV DET INGANGNA AVTALET
Det ingangna forsaljningsavtalet mellan parterna kan under vissa villkor

havas i fortid av kunden. Om kunden utnyttjar denna majlighet ska
denne informera Hela NV om detta skriftligen innan leveransen ager
rum. Kunder som annullerar ar alltid skyldiga att ersatta Hela NV for
alla kostnader som foretaget redan har gjort i samband med det
ingdngna avtalet. Som nagra exempel pa detta kan namnas bland
andra produktionskostnader, redan planerade monteringar, redan
planerade transporter osv. Hela NV kan begéra betalning av dessa

kostnader fran kunderna genom en enkel begéaran.

12. VAL AV JURISDIKTION OCH FORUM
Alla Hela NV:s erbjudanden, alla avtal som slutits med Hela
NV och andra éverenskommelser som ingétts med Hela NV,
samt utforandet av dessa, aven i handelse av transaktioner
med kunder med séate utomlands, och parternas rattsliga
kontakter, ska regleras enligt belgisk lagstiftning.

Parterna kommer under alla omstandigheter 6verens om att
som platsen for utférande av alla dverenskommelser som
harleds ur dessa villkor ar Hela NV:s séate.

Alla tvister mellan parterna, aven de som endast betraktas
som en tvist av en av parterna ska regleras av behorig
domare pa den ort dar Hela NV:s sate ligger, vilket idag ar
Hasselt i Belgien, vilket inte minskar Hela NV:s ratt att valja
domare.



